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Sociologie de la sécheresse : la crise 2022, ses conséguences
sociétales et les enseignements pour demain
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Avoir un regard prospectif sur la crise de 2022, a I'heure ou le changement climatique pése de tout son poids sur la ressource en eau.
Décrire le nouveau contexte socio-technico-environnemental que la sécheresse a provoqué : pour les usagers, les collectivités, les
exploitants de services...

Décrire les facons dont il est appréhendé par les médias de facon plus générale.

Aborder la secheresse a partir des expériences vécues et des tensions sur les usages que la sécheresse a généré



Appréhender la secheresse comme représentations et experiences

sociales

METHODE CROISEE EXPLORATOIRE

1. Une écoute web & réseaux sociaux sur
la sécheresse du 1°" juin au 15 septembre

2. Une enquéte quantitative nationale
aupres de 300 personnes représentatives de
la population francaise

3. Une double enquéte qualitative :
- 24 acteurs de l'eau
- et 21 usagers

Médiatisation Usagers

Comment les médias, et Comment la sécheresse, le
notamment les réseaux sociaux manque d’eau et les arrétes
se sont emparés du phénomene EReIISREIERCTo]olg=1glTalo SIS o EIMIET

de secheresse durant I'été ? usagers ?

Secheresse 2022

Recherche en SHS

Comment les acteurs de I'eau Quelles pistes pour de

percoivent-ils la gestion de la nouveaux travaux sur la

crise de cet été et ses
conséquences sur I'avenir de la el ee})u dans les SHS

gestion de I'eau ?



— Une couverture mediatique sans précedent de la secheresse, en fort
~ lien avec le réchauffement climatique

RESULTATS DANS LE TEMPS

127.7K

SENTIMENT

127.6K Résultats

® Positif Neutre  ®Négatif

127 700 publications sur le web et les réseaux sociaux abordant
la sécheresse de juin a septembre 2022

Pic de communication au cceur de I'été, le 08 aout. Il correspond
a pres de 21% des communications globale sur la période juin-
septembre 2022 et on atteint 6,6 millions d’internautes

France 3, média le plus engagé, engageant et suivi par les
internautes

Les scientifiques au premier plan dans les interviews les plus
engageants sur le web (4 des 10 posts les + engageants sur le
web)

Réchauffement/changement climatique, 1er mot clé des post web publiés
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- 40% des conversations web abordent la secheresse par son impact sur
~ les usages (restrictions, interdictions usages)
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La secheresse du point de vu des
acteurs de l'eau




=~ Le panel

13 SUEZ 11 Acteur de '’eau

Direction innovation / centre de recherche  Régies

Direction communication Syndicat des eaux
Agences Département
Direction exploitation Agences de 'eau
Ingénieurs ressource Maire

Direction relations institutionnelles Préfet




~ La secheresse de 2022 : Une onde de choc a plusieurs niveaux sur la
gestion de laressource

@

Une vitalité, animation inédite des comités secheresse en local qui a marqué la vie politique
estivale dans les territoires

« jamais vu » qui @ marqué les esprits et nourris les inquiétudes
Innover, investir

- Enjeux de mise en ceuvre des arrétés

Gérer la sobriété,

Planifier . ) . :
Une volonté commune aux parties prenantes de travailler en synergie, transparence, en
amont suite a une interconnaissance renforcée par la crise

- Enjeux de la résilience par le suivi, la prédiction, et I’anticipation

Anticiper les

prochaines crise @ ; _ nouvelle culture politique, de la sobriété parallele aux enjeux de
I'énergie, I'essence.

Des interrogations partagées sur la mise en pratique : par les usagers, les €élus, les gros
consommateurs...

- Enjeux de « sobriété urbaine »

Epicentre de la
crise secheresse
Concertation @ @ changer les pratiques, expérimenter des nouvelles solutions,
restrictions, faire évoluer la reglementation
tensions

Des choix d’innovation soutenus par des imaginaires sociaux de la ressource et des
technologies qui se recomposent

- Enjeux de transition : compétition, résistance, bifurcation, promotion



@

= Les comités sécheresse, une assemblée parlementaire de I’eau ?

Le préfet « au
perchoir »

@

Les arrétés,
« cheville
ouvriere » des
décisions

@

Un lieu de
partage des
connaissances

Une arene pour
défendre ses
intéréts

®

@

« Sous la houlette du préfet, c’est lui qui anime la réunion, c'est lui qui écoute et c’est lui qui tranche. Pour une
méme situation technique on a pratiquement deux positions différentes. Pour vous dire que c’est vraiment le préfet
qui arbitre. » Agent Agence de I'eau Loire Bretagne

- Renationalisation ou sur-localisation de I’eau (et de ses conflits) ?

@

« On intervient toutes les semaines. c'est intense mais ¢a permet de partager, vous voyez il y a toujours des gens
qui doutent, y compris de la disponibilité ou pas de I'eau, donc c'est pour étre le plus transparent possible. [... Tout
¢a il faut qu'on partage parce qu'aprés tout le monde est suspecté d'en prendre pour soi, ou de ne pas payer, le
sujet c'est vraiment de partager au maximum, d'étre en pleine transparence. » Préfet Sud de la France

- Enjeux de la résilience par le suivi, la prédiction, et I’anticipation

®

Inégalités entre ceux qui crient le plus et qui savent jouer des coudes et ceux dont les usages sont pergus
comme moins prioritaires

- Discorde qui n’empéche pas la solidarité et la concorde

@

Conflits sur les périmétres et les niveaux d’'alertes

- Enjeux du respect des arrétés




@
~ diffusion des messages

Des applications qui apparaissent contradictoires pour le

— Mise en ceuvre des arrétés secheresse : exemplarité des consignes ;

Des interrogations fortes sur les impacts de
la communication des arrétés :

grand public : - Battage médiatique + impactant
- Les incendies ont provoqué la solidarité ?

USAGES S i _ o - Comment mesurer/suivre les effets sur

- Lirigation du mais en plein apres midi les consommations et les prélévements ?

- Les campings qui font fonctionner leurs piscines @ - Quid de l'articulation avec le préventif ?

- Les consignes piscines non respectées Py ol St

- Les stades, espaces verts communaux e La recherche la juste incitation

- Inciter sans faire peur, sans banaliser

PERIMETRE ey e ——— - Tenir les messages dans la durée

- Les limites territoriales d’application des arrétés o - Rigidité / complexité / « mollesse » des

RS messages préfectoraux
Des contradictions JUStICG /

Mesures,
Impacts des
communications

auxquels les acteurs

concerné§ sont encore SOIldarlté SOC'O'
peu‘sen5|ble en comité terrltorlale des

secheresse et peu

débattues restrictions




= Passer de I'ajustement a P’anticipation, étre préts pour les prochaines

crises avenir

Connaissance

» Données suivi plus fines et
a des pas de temps trés
resserrés

* Suivi des consommations
(notamment les

« gros consommateurs»)

« Ce que nous apprend la sécheresse de cet été, c’est quon est
rentrés dans ladaptation. A partir du moment ou on est rentré
dans l'adaptation, ¢a veut dire qu’il va pas seulement falloir qu'on
dise qu'on fait faire des économies d’eau. Il va falloir quon le
fasse. » Direction affaires institutionnelles SUEZ

Un exemple qui na pas
marché, en situation de
crise, on demande aux
industriels de réduire de 20-
25% leur consommation
deau. alors c’est voila...

Co-gestion préventive Communication / Pogr certains ca se fgit...
et anticipée suivi des arrétés mais ca peut obliger
» Comité gestion de I'eau » Campagnes préventives certains _Industrlels a fermer
annualisé écogestes un at_eller par exemplg,
» Augmentation des + Applicabilité et acceptabilité cest inapplicable en fait.

fréquences et des des restrictions Agent Agence de l'eau
démarrage plus tot * Kits
*Besoin de réactivité « Surveillance, contréle ?

* Relation plus directes entre
PP (ex EDF / Exploitant...)

Un des constats de ces arrétés c’est que, ce qui est souvent reproché c'est le
manque d'anticipation... disons que entre le moment ou le comité fait une
proposition et que ca passe en signature, et que l'arrété est signé, il se passe
plusieurs jours et des fois... il y a déja la question de la réactivité... pour bien faire il
faudrait vraiment réduire au maximum les prélévements avant qu'on arrive a une
situation critique, et parfois c'est un peu l'inverse, on constate la situation critique et
donc il faut ajuster, il y a des mesures correctives, et apres un point d'anticipation.
Direction Régie



) - Une recomposition des representations « Petit cycle / Grand cycle »
“ dans la gestion de I’eau : Nouveau référentiel encore mouvant

Piscines e
" sports d’eaux 4 Pression

_h\vives

. Transport fluvial - démographique

'-.|.,_ o

Météorologie

(Pluies et .-_ Agriculture

(I'Sel.

(artificialisation
Appauvrissement




© La ressource en eau comme nouvelle question urbaine ?

Dans le Var, certaines communes viennent de décider de
geler toute nouvelle demande de permis de

construire pour les quatre prochaines années. La Les documents de planification tel qu'ils étaient faits, ce n'est pas un
raison : la population est déja trop importante pour les jugement de ma part, on disait : bon on accueille la population
faibles ressources en eau des nappes phréatiques. mais I'eau on trouvera toujours de |'eau... aujourd’hui il y a une
France Info 23/02/2023 prise de conscience et je travaille avec mes collegues de

planification, notamment du PLUI, il y a une réelle prise de

conscience...Direction Regie

Il'y a une dizaine d'années, avec l'agence d’urbanisme de Lyon... a
guelqu'un avec qui je m'entendais trés bien, et je lui disais qu'il faut
expliquer aux élus que, a un moment donné, l'eau devient un
facteur limitant... Il me disait mais non, c'est un discours militant !
Une agent de syndicats des eaux

Ces tensions s'accroissent en période estivale quand les touristes
sont la. Et la réduction on /'a vue a partir du 15 aodlt et pas avant.
Malgré des messages récurrents dans la presse demandant aux gens
de faire attention. Agent agence de /'eau




- De 'abondance a la sobriété : comment mobiliser le « mix hydrique » ?

*L’eau est une ressource a stocker au « au cas ou »,
*Réserves, récupérateurs d’eau de pluie, des méga bassines etc.

« logique de I’écureuil »

*Rien ne se perd, rien ne se créé, tout se transforme : diversifier les types d’eau en
« Logique Lavoisier » transformant les eaux
*Reut / Reuse, dessalement etc.

*Booster ce que fait la nature et le grand cycle de I'eau

*Réinfiltration des nappes, refertilisations des sols pour meilleur infiltration,
revégétalisassions des espaces urbains, désimperméabilisation des sols, retenues
collinaires

*Toutes les infrastructures sont 13, ils faut juste les réinvestir

«Logique patrimoniale » *Réhabilitation de forage, interconnexions...

. ) I'eau est de I'or qu’il faut épargner, il faut 'économiser tout en lui redonnant de la
« Logique frugalité » valeur
*économies d’eau sur tous les usages, quotas, tarification environnementale

) o «il faut changer nos modéles agricoles, économiques de I'eau, nos modes de vie dont
« Logique Jancoviciste » les premiers signes sur cet aspect : apparition de I'anti-modéle des piscines, des
golfs et plus généralement des actes de militantisme écologique




= Premier enseignements au regard de recommandations du Sénat

-> Des préférences d’investissement et
d’innovation :

#1 logique « écureuil » : retenues d’eau artificielle « a
ne pas disqualifier »

#2 logigue « biomimétiques » :
désimpermeéabilisation, ilots de fraicheur...

#3 logigue « Jancoviciste » pour accélérer
I'adaptation de I'agriculture

#4 « Lavoisier » (recherche REUT)

- Un souhait de repolitiser les
instances de gouvernance de I’eau et
decentraliser davantage la décision
publigue : « le pouvoir est passé aux
techniciens, les décideurs doivent réinvestir la
question de l'eau et siéger dans les structures
gérant la fourniture d’eau potable »

- Développer une pédagogie de I'eau
aupreés du grand public toute I’année

Innaover, investir

Gérer la sobriéte,
Plannifier

Anticiper les
prochaines crise

Epicentre de la
crise sécheresse

Concertation,
restrictions,
tensions

- Quels conflits de postures selon les logiques
privilégiées selon les acteurs (scientifiques,

militants écologiques, entreprises a technologies
I?

- Quelles articulations des comités
seécheresse avec SAGE, PTGE ? Nouvelle
vitalité via ces instances initialement de crise
avec l'existant «moins « agile » / dépolitisé ?
Quelle place de la question I'eau dans le
mille feuille de la planification urbaine ?

- Ou placer le curseur quand des
collectivités se fixent des objectifs chiffrés
de réductions des consommations d’eau ?
Comment en mesurer les impacts sur la

ressource ? Quelle cohérence avec les
arrétés et leurs enjeux propres
(restrictions...) ?
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